
PRODUKTRÜCKRUF

Dieser Produktrückruf betrifft dich, wenn du zwischen dem 15. November 2021 und dem 15. Januar 2022 eine
Basketball-Korbanlage B900 Box NBA erworben hast.

Produktname: Basketball-Korbanlage B900 Box NBA

Marke: Tarmak

Produktreferenz: 8618940

Artikelnummer: 4239136

Wir bitten dich, das Produkt nicht weiter zu verwenden.

Im Rahmen von Sicherheits- und Qualitätskontrollen hat das Team unserer Basketballmarke Tarmak festgestellt,
dass ein potentielles Sicherheitsrisiko besteht: Die vorschnelle Abnutzung eines Teils des Mechanismus zur
Höheneinstellung kann zur Beschädigung des Korbs führen:
Die Höheneinstellung kann einen erhöhten Kraftaufwand erfordern, zu starkes Vorgehen könnte den Korb aber
beschädigen und somit das gesamte Produkt unbrauchbar machen. Das Board könnte in der Folge unerwartet
herunterfallen.

Um festzustellen, ob dein Produkt betroffen ist, und ggf. die nächsten Schritte festzulegen, haben wir einen
Prüfprozess ins Leben gerufen. Bitte wende dich dafür an unseren Kundendienst:

+49 (0) 6202 97 81 300

Unser Kundendienst steht dir von Montag bis Freitag von 9:00 bis 17:00 Uhr und Samstag von 10:00 bis 18:00 Uhr
unter der Rufnummer für Fragen jeglicher Art zur Verfügung.

Wir bedanken uns für dein Verständnis und entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten.

Aushang bis 21.01.2023
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