DL 5 X SIMOND
PRODUKTRUCKRUF

Veroffentlichung des Riickrufs: 17. Oktober 2023

Wenn du ein SEIL EDGE 9mm x 80m oder ein SEIL EDGE 9mm x 100m der Marke SIMOND
zwischen dem 1. Januar 2022 und dem 17. Oktober 2023 (einschliefRlich) gekauft hast, betreffen dich die
Informationen.

Modell Nr. 8612487 Modell Nr. 8612488
Artikelnummer 4196528 Artikelnummer: 4196529

Wir mochten dich bitten, das Produkt nicht mehr zu benutzen.

Im Rahmen von Qualitatskontrollen hat unsere Klettermarke Simond festgestellt, dass die Ummantelung des
Seils bei einem Sturz plotzlich verschleiBen kann und ihre Funktion, den Kern des Seils zu schiitzen, nicht
mehr erfiillt.

Auch wenn das Seil den geltenden Normen entspricht, erfiillt es nicht unsere Anforderungen an die Qualitat
und das Versprechen maximaler Sicherheit flr Bergsteiger:innen.

Als VorsichtsmaRnahme bitten wir dich, das Produkt nicht mehr zu benutzen.

Wir bitten dich, das Seil in die ndchstgelegene DECATHLON Filiale zu bringen. Dort erhaltst du dein Geld
zuriick.

Du erreichst den Kundenservice zwischen Montag und Freitag von 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr oder am
Samstag von 10:00 bis 18:00 Uhr unter der Rufnummer +49 (0) 6202 97 81 300.

Wir danken dir fiir dein Verstandnis und entschuldigen uns fir die Unannehmlichkeiten.

Aushang bis 17. April 2024
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