» 3[®

PRODUKTRUCKRUF

Du bist von diesem Riickruf betroffen, wenn du den KLETTERGURT CANYON GUIDE von PETZL erworben hast.

Produktname: Klettergurt Canyon Guide
Marke: PETZL
Produktreferenz: 4329681, 4329710

Wir bitten dich, das Produkt nicht weiter zu verwenden.

Der Hersteller PETZL hat einen Produktriickruf fiir seinen KLETTERGURT CANYON GUIDE
eingeleitet. Als einer der Handler dieses Artikels informieren wir unsere Kund:innen iiber
diesen Produktriickruf im Rahmen unserer Qualitatsprozesse.

Die gesamte Abwicklung dieses Produktriickrufs wird vom Hersteller PETZL verwaltet.

Unter folgendem Link bzw. dem nebenstehendem QR-Code findest du alle weiteren
Informationen sowie die Telefonnummer des Kundenservices von PETZL:

https://www.petzl.com/DE/de/Sport/R%C3%BCckrufe/2023-10-2
5/Aufruf-zur-Kontrolle-der-ASTRO-und-CANYON-GUIDE-Gurte

Wir mochten darauf hinweisen, dass auf ausdriicklichen Wunsch des Herstellers die Riickgabe des Produkts und
die Erstattung des Kaufpreises nicht in unseren DECATHLON Filialen erfolgen konnen.

Wir bedanken uns fiir dein Verstandnis und entschuldigen uns fiir die Unannehmlichkeiten.
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